ДОГОВОР ПОСТАВКИ № ______________

г. Ростов-на-Дону                                                                         «_____»_______________200__г.

                            , именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице действующего (ей) на основании _____________________________________________,, с одной стороны и ООО «Комбайновый завод «Ростсельмаш», именуемое в дальнейшем «Покупатель» в лице заместителя директора по МТС Юнчик Алексея Николаевича (директора по МТС Шевченко Олега Юрьевича), действующего на основании доверенности №Д-261 (№Д-260) от 29.12.08 года (от 29.12.08 года), с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Поставщик обязуется поставить в адрес Покупателя или указанного им Грузополучателя продукцию, а Покупатель обязуется принять и оплатить продукцию в номенклатуре, количестве и по ценам согласно Спецификациям, приложенным к настоящему Договору, являющихся его неотъемлемыми частями. Количество поставляемой продукции, внутри периода поставки, определяется на основании заявок, направленных Покупателем Поставщику и согласованных с двух сторон письменно в виде графиков поставок на каждый из периодов поставок, являющихся неотъемлемыми частями настоящего договора.
1.2. В случае необходимости для Покупателя изменить некоторые позиции по номенклатуре  поставляемой продукции, он предоставляет Поставщику новую (дополнительную) Спецификацию для согласования.

1.3. Для согласования новой либо дополнительной спецификации устанавливается срок 10 (десять) календарных дней со дня получения новой Спецификации Поставщиком. Спецификация считается принятой в редакции Покупателя, если в течение 10 календарных дней со дня ее получения Поставщик не направил в адрес Покупателя своих письменных возражений путем передачи сообщения факсимильной связью и телеграммой с уведомлением.

1.4. Покупатель обладает эксклюзивным правом покупки, продажи и перепродажи продукции, применяемой только для комплектации зерноуборочной и кормоуборочной техники и согласованной к поставке на условиях настоящего договора.
2. Качество  и комплектность продукции.

2.1. Поставляемая продукция должна соответствовать согласованной конструкторской и нормативно-технической документации, указанной в спецификации, сопровождаться сертификатом качества завода изготовителя, сертификатом соответствия, а также, по требованию одной из сторон - паспортом на изделие и руководством по эксплуатации. Поставщик обязан обеспечить Покупателя актуальными габаритными чертежами (с указанием габаритных и присоединительных размеров, веса и технических характеристик изделия на поставляемую продукцию), действующей нормативной и эксплуатационной документацией и изменениями к ним, ТУ, при отсутствии ТУ или другого нормативного документа - согласованными ТТ, а также документацию на упаковку, с указанием способа погрузки/разгрузки.

Поставщик обязуется при согласовании договора с Покупателем согласовать методы контроля и средства измерений при проведении входного контроля качества продукции по каждой номенклатурной позиции, а также обеспечить Покупателя специальными средствами измерения и контроля (на условиях договора купли-продажи) и документацией к ним (КД, паспорт, методика измерений и поверки).  Вся направляемая Поставщиком  документация (КД, ТУ, ТТ, ГОСТы, методики) оформляется приложением к настоящему договору (дополнительным соглашением) и является его неотъемлемой частью, что не запрещает покупателю проводить внеплановые проверки соответствия продукции, определять объемы проверки, а также проверять соответствие параметров заложенных в КД и НД на продукцию, не оговоренных в согласованных методах контроля.

2.2.  Поставщик гарантирует качество, надежность поставляемой продукции и безотказную работу в течение гарантийного срока эксплуатации, но не менее двух лет с момента ввода в эксплуатацию. Ввод продукции в эксплуатацию производится не позднее 12 календарных месяцев со дня поставки конечного изделия Покупателя потребителю. Датой ввода продукции в эксплуатацию является дата поставки конечного изделия Покупателя конечному потребителю.   
2.3. Покупатель имеет право наносить клеймо или иного вида не удаляемую маркировку на продукцию, признанную несоответствующей по качеству на условиях настоящего договора. 

2.4. Поставщик обязан предоставить с каждой партией продукции копии протоколов приемо-сдаточных испытаний продукции, лабораторных испытаний (в случае если таковые проводились), карты замеров, подтверждающие качество поставляемой продукции (если иные требования не оговорены нормативными документами на поставку или иными условиями Договора).
2.5. Поставленная продукция может подвергаться покупателем контролю качества на всех этапах использования, от приемки по количеству до проведения контроля у конечного потребителя.
2.6. Покупатель имеет право по месту нахождения Поставщика участвовать в приемке продукции по качеству, а также проводить проверку условий, обеспечивающих надлежащее исполнение Поставщиком договорных обязательств в отношении качества продукции. Участие Покупателя в приемке по качеству не освобождает Поставщика от ответственности за поставку некачественной продукции.
2.7. «Покупатель» имеет право на проведение аудита системы производства Поставщика, в том числе и с привлечением третьей стороны, за счет средств «Поставщика» в случае неоднократного превышения согласованного уровня дефектности. В случае не выполнения корректирующих и предупреждающих действий, Покупатель вправе обратиться в сертификационный орган Поставщика для направления представителя (за счет Поставщика) для постоянного надзора за изготовлением продукции для ООО «КЗ «Ростсельмаш».
2.8. Вся продукция должна иметь уникальные отличительные признаки (маркировку), позволяющие однозначно определить принадлежность продукции к Поставщику, а также номер и дату выпуска.
2.9. Поставщик обязан согласовать уровень допустимой дефектности продукции (РРМ), при этом вся обнаруженная несоответствующая продукция должна быть заменена поставщиком на годную и вывезена в течение ___________ дней от даты подписания акта о приемке продукции (рекламационного акта), но не более, чем в течение 20 (двадцати) дней от даты уведомления о несоответствии.
2.10. Количество несоответствий Поставщика фиксируется 10 числа месяца, следующего за отчетным, и подтверждается отработанными актами о браке в технопортале по адресу http://supplier.rostselmash.com. Поставщик обязан ежедневно посещать страницу «акты о браке» технопортала Покупателя. Если в течение месяца поставки Поставщик не отрабатывает акты о браке, эти акты принимаются к учету по расчету уровню дефектности при поставках за текущий месяц. Даже если акты о браке и отработаны, уровень РРМ все равно учитывает этот брак.
2.11. При появлении несоответствий в течение месяца поставки Поставщик должен разработать предупреждающие и корректирующие мероприятия по форме размещенной в технопортале по устранению причин этих несоответствий и внедрить методы контроля по исключению отгрузки продукции с выявленными несоответствиями. В течение следующих нескольких (трех) поставок Поставщик обязуется производить отгрузку продукции с чек-листом контроля отсутствия отклонений, где указывается следующая информация: 
- контролируемые параметры;

- средства измерения, контроля;

- дата контроля;

- клеймо/подпись контроллера.

3.
Условия и порядок поставки.

3.1. Поставка продукции в текущем месяце поставки осуществляется в соответствии с графиком поставок. Покупатель направляет Поставщику график поставок продукции, с указанием количества и дат, в письменном виде до 23 числа месяца, предшествующего месяцу поставок, с указанием количества и дат поставок в рамках планируемого месяца. В качестве дат поставки в заявке допускается указание промежутка из нескольких дней, либо ограничение в количестве поставляемой продукции до какой-либо определенной даты планируемого месяца. Поставщик обязан осуществлять поставки в соответствии с данным графиком. Поставщик обязан подтвердить принятие графика, путём его подписания и направления Покупателю в течение 2 календарных дней с момента получения данного графика поставок от Покупателя. Одновременно Покупатель предоставляет Поставщику ориентировочную заявку на два месяца следующие за планируемым, при этом в предоставляемых в дальнейшем заявках на эти месяцы допускаются отличия от ориентировочной, как в большую, так и в меньшую сторону на 15% в месяце, следующем за планируемым и на 30% во втором месяце, следующем за планируемым. Графики поставок являются неотъемлемыми частями настоящего Договора, подписываются руководителями и скрепляются печатями Поставщика и Покупателя.
ПОРЯДОК согласования ориентировочных заявок:

Для согласования ориентировочной заявки Поставщику устанавливается срок 4 рабочих дня с момента получения ориентировочной заявки. В этом и других пунктах настоящего  договора под «рабочими днями» понимаются дни недели с понедельника по пятницу. Подтверждением принятого объема в рамках ориентировочной заявки является письменный ответ Поставщика о принятии объёмов поставки по ориентировочной заявке.  

В случае наличия замечаний со стороны Поставщика в указанный для согласования ориентировочной заявки срок, сторонам устанавливается 2 рабочих дня с момента получения замечаний Покупателем для согласования объемов поставки продукции, что оформляется в виде скорректированного объёма поставки продукции или графика поставок продукции в рамках ориентировочной заявки. В случае не достижения согласия по объему поставки по части номенклатуры в отведенный срок 4 рабочих дня Поставщик направляет письменный ответ Покупателю с указанием принятых объемов поставки продукции. После этого сторонам устанавливается дополнительный срок 3 календарных дня для урегулирования разногласий по не согласованным позициям, но поставки по согласованным позициям считаются принятыми в полном объеме и производятся в соответствии с согласованными сроками.

После согласования объемов и дат поставки в рамках ориентировочной заявки, согласованные объёмы поставки являются обязательными к исполнению обеими сторонами. Корректировки допускаются только при обоюдном согласии сторон. 

3.2. Поставщик имеет право на досрочную поставку каждой партии продукции только после получения письменного согласия Покупателя. 

3.3. Поставка продукции производится автотранспортом или железнодорожным транспортом. 
3.4. Доставка продукции может осуществляться: 

· силами и за счет Поставщика;

· силами и за счет Покупателя;

· силами Поставщика за счет Покупателя;

· Поставщик может организовать доставку продукции покупателю от своего имени, но за счет Покупателя.
Способ доставки учитывается при согласовании цен на продукцию Поставщика.
Способ доставки каждой партии продукции согласовывается сторонами в двухстороннем порядке и указывается в спецификации. При вывозе продукции покупателем или перевозчиком, у которого с покупателем заключен договор, поставщик уведомляет в письменном виде покупателя о дате планируемой отгрузки за ___ дн. до отгрузки.

3.5. Поставщик обязан в течение суток с момента отгрузки продукции предоставить Покупателю посредством факсимильной связи следующую информацию: дата отгрузки, номер накладной, номер автотранспортного средства, номер и дата заключения настоящего договора, наименование и количество продукции, а также ориентировочную дату прибытия продукции в адрес Покупателя / Грузополучателя.

3.6. Право собственности на каждую партию продукции переходит в момент передачи товара Поставщиком Покупателю либо первому Перевозчику.
3.7. «Грузополучателем» по настоящему договору является ООО «Комбайновый завод «Ростсельмаш», г. Ростов-на-Дону, «Грузоотправителем» _____________.

4. Товаросопроводительные документы.
4.1. Каждая партия поставляемой продукции (в том числе и замена бракованной продукции) должна сопровождаться товарной накладной (унифицированная форма № ТОРГ-12 утвержденная Постановлением Госкомстата РФ от 25.12.98 №132 или № М-15 утверждённой Постановлением Госкомстата РФ №71А от 30.10.97г).  

Оригиналы товаросопроводительных документов должны быть направлены Покупателю Поставщиком вместе с каждой партией продукции. Для продукции, поставляемой впервые, на товаросопроводительных документах Поставщик производит запись «Первая поставка».
4.2. Оригиналы счетов-фактур, оформленные в соответствии действующим законодательством (требованиями п. 5,6 статьи 169 НК РФ), должны быть направлены Покупателю Поставщиком либо Грузоотправителем, либо Грузоперевозчиком, вместе с каждой партией продукции. 

Поставщик обязуется заменить или исправить в установленном порядке счета-фактуры, выписанные с нарушением требований действующего законодательства РФ (п. 5,6 статьи 169 НК РФ) и представить Покупателю в течение 3-х дней с момента предъявления претензии Покупателя.

4.3. В случае перевозки автотранспортом, каждая партия поставляемой продукции должна сопровождаться товарно-транспортной накладной, оформленной в соответствии с действующим законодательством и требованиями ООО «КЗ «Ростсельмаш», независимо от того, какая из сторон несет транспортные расходы, осуществляет Поставщик перевозку самостоятельно, или же привлекает третьих лиц:

- Товарно-транспортные накладные – 4 экз. (выписывается Поставщиком при отгрузке) - 3 экз. передаются Перевозчику при отгрузке, 1 – остается у Поставщика.
- Товарно-транспортные накладные – 3 экз. передаются Перевозчиком Покупателю; после приемки 2 экз. возвращаются Покупателем Перевозчику с отметкой о приемке Покупателем, 1 экз. (оригинал) остается у Покупателя.

В случае, когда доставку осуществляет Поставщик своими силами, но за счет Покупателя, оплата расходов Покупателем производится на основании акта сдачи-приемки услуг, оформленного в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ, со ссылкой на номера товарно-транспортных накладных, счета-фактуры. 

Если для осуществления перевозки Поставщиком привлекаются третьи лица, то в акте сдачи-приемки услуг между Поставщиком и Покупателем должно быть указано следующее:

· наименование Грузоперевозчика – третьего лица,

· номера товарно-транспортных накладных;

· номер и дата заключения договора между Поставщиком и Перевозчиком.

Приложение подтверждающих расходы Поставщика на организацию перевозки копий актов сдачи-приемки услуг между Поставщиком и Грузоперевозчиком – третьим лицом обязательно.

Оригиналы актов сдачи-приемки услуг, счетов-фактур, заверенные Поставщиком копии документов, указанных выше, в том числе, не принятые Покупателем ввиду их ненадлежащего оформления, должны быть предоставлены Покупателю не позднее 5 числа месяца, следующего за месяцем, в котором осуществлялась перевозка, в противном случае оплата транспортных расходов не производится, в учете Покупателя указанные суммы не отражаются.

4.4. В случае нарушения условий, изложенных в пунктах 4.1. - 4.3. Покупатель вправе потребовать от Поставщика оплаты штрафа в размере 18% от стоимости партии продукции, которая сопровождалась ненадлежащим образом оформленными документами, либо была поставлена без товаросопроводительных документов. 

В случае предъявления штрафа Покупателем, Поставщик обязан произвести оплату не позднее 15-ти рабочих дней с момента передачи ему требования об уплате штрафа посредством факсимильной связи (с последующим предоставлением оригинала). 

5.
Цена продукции и порядок расчетов.

5.1. Расчеты за поставляемую продукцию производятся Покупателем в рублях РФ путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика в течение 45 (сорока пяти) календарных дней с момента поставки (передачи продукции Покупателю или первому грузоперевозчику). По письменному соглашению сторон допускаются иные условия расчётов, которые оговариваются путем подписания новой/дополнительной спецификации к данному договору, на определенную партию продукции, либо протокола согласования цен. 
Расчеты по настоящему договору могут осуществляться векселями Сбербанка России.
5.2. Цена на продукцию является договорной, согласована обеими сторонами и указана в спецификациях, являющихся неотъемлемыми частями настоящего договора. Поставщик не вправе изменять цену на заказанную и согласованную спецификацией партию продукции. Об изменении договорной цены Поставщик уведомляет Покупателя не позднее, чем за 2 календарных месяца до изменения цены. Для согласования договорных цен устанавливается срок 1 календарный месяц. В течение этого периода Поставщик выполняет свои обязательства в полном объёме по согласованным ранее договорным ценам. Все изменения цен на поставляемую продукцию осуществляются путем подписания новой Спецификации и/или Протокола согласования цен. 
В случае изменения Поставщиком цены на продукцию Покупатель вправе в одностороннем порядке изменить количество закупаемой продукции относительно первоначально согласованного с обязательным уведомлением Поставщика.
5.3. Сумма Договора определяется на основании спецификаций, являющихся неотъемлемыми частями настоящего договора.
5.4. Взаимосверка расчетов осуществляется путем составления двусторонних актов за подписями руководителей и главных бухгалтеров обеих сторон, скрепленных печатями. Срок оформления – до 28 числа месяца, следующего за месяцем окончания квартала (ежеквартально), но не реже 1 раза в год (ежегодно).

6.
Порядок приемки, тара и упаковка. 
6.1. Продукция поставляется и принимается партиями.
6.2. Приемка продукции по количеству и качеству ведется Покупателем согласно приложению №1 к настоящему договору.
6.3. Продукция должна быть затарена и упакована Поставщиком в соответствии с требованиями нормативных документов на поставляемую продукцию (если иные требования не оговорены Договором), таким образом, чтобы исключить ее порчу и/или уничтожение на период погрузки, транспортировки, разгрузки, хранения и распаковки у Покупателя. При поставке продукции в специальной таре, тара предварительно должна быть согласована с Покупателем. В случае отсутствия нормативного документа на поставляемую продукцию Поставщик обязан указать вид тары и упаковки в договоре на поставку.
6.4. Стоимость тары и упаковки входит в цену продукции. Если стоимость тары не входит в стоимость продукции, то цена на тару согласовывается сторонами в спецификации отдельно.  

6.5. Если тара является возвратной, порядок и сроки возврата тары регулируются «Правилами применения, обращения и возврата средств упаковки», утверждёнными Постановлением Госснаба СССР №1 от 21.01.91г. 

6.6. На упаковке должны содержаться следующие сведения: наименование и обозначение продукции, гарантийный срок хранения, ГОСТ (ТУ), номер и дата Договора, наименование Поставщика и Покупателя, вес брутто, нетто, адреса Грузоотправителя и Грузополучателя. Для продукции, поставляемой впервые, произвести запись «Первая поставка».
6.7. В случаях, если приемка ТМЦ на складах ООО «КЗ «Ростсельмаш» происходит длительный период, Поставщик обязан осуществлять отгрузку ТМЦ по тарным местам.

6.7.1. Поставщик обязан осуществлять обеспечение наличия упаковочного листа с разбивкой по тарным местам, с описанием наличия ТМЦ в каждом тарном месте;
6.7.2. Поставщик обязан обозначать порядковый номер каждого тарного места в соответствии с упаковочным листом;
6.7.3. Поставщик обязан обеспечивать упаковку тарных мест, позволяющую определять сохранность и целостность упаковки тарных мест в процессе транспортировки;
6.7.4. Поставщик обязан принимать ответственность при выявлении недостачи/излишков в упаковочных местах после приемки и разгрузке на складе ООО «КЗ «Ростсельмаш» (в производстве) по факту выявления (вовлечения в производство).
7.
Ответственность сторон.

7.1. Во всем, что не предусмотрено условиями данного Договора, за неисполнение договорных обязательств, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2. В случае несогласованной поставки продукции Поставщик обязан в течение 10 календарных дней с момента получения уведомления Покупателя распорядиться этой продукцией (своими силами и за свой счет: вывезти продукцию при несогласованной поставке, доукомплектовать и т.п.). За хранение продукции сверх установленного срока Поставщик оплачивает Покупателю плату за хранение в размере 0,008% от стоимости несогласованной партии продукции за каждый день хранения плюс НДС 18%. Данные услуги Поставщик оплачивает на основании Акта выполненных работ и счёта-фактуры Покупателя. В данном пункте Договора и по всех других пунктах по тексту Договора под «партией продукции» понимается партия продукции, поставленная по одному товарно-сопроводительному документу.
7.3. В случае распоряжения несоответствующей продукцией силами и средствами Покупателя, Поставщик оплачивет ему оказанные услуги на основании калькуляции, Акта выполненных работ и счёта-фактуры в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения уведомления от Покупателя.
7.4. Если качество всей или части продукции окажется не соответствующей требованиям установленным настоящим Договором, конструкторской и нормативно-технической документацией по вине Поставщика, Покупатель вправе отказаться от приемки всей партии продукции, а так же вправе потребовать уплаты штрафа в размере 10% от стоимости данной партии продукции (при отказе Покупателя от приемки всей партии продукции) или 10% от стоимости несоответствующей продукции (во всех других случаях). Поставщик обязан оплатить штраф, в срок 5 (пять) рабочих дней, а так же своими силами и за свой счет заменить несоответствующую продукцию в течение 10 (десяти) календарных дней с момента отправки сообщения о несоответствии Поставщику. В случае появления фактов несоответствий в трех и более поставленных партиях продукции подряд, расходы Покупателя по проведению входного контроля продукции Поставщика относятся на Поставщика, что оформляется в виде счета-фактуры, калькуляции затрат, акта выполненных работ на проведение приемки продукции по качеству в рамках исполнения настоящего Договора, а Поставщик обязан оплачивать указанные расходы в срок 5 рабочих дней после направления вышеуказанных документов Поставщику.
В случае единовременного признания покупателем несоответствующим изделие одного наименования в количестве до 5 шт., на любом этапе процесса производства, Поставщик обязан оплатить штраф в размере 10% от стоимости признанной несоответствующей продукции.

Случаи выхода продукции Поставщика из строя по любой из поставляемых позиций в количестве более 5 (пяти) единиц (требующих ремонта 2-й либо 3-ей группы сложности) от общего количества поставленных изделий находящихся на гарантии, за уборочный сезон в процессе их эксплуатации в составе уборочных комбайнов по причине ненадлежащего качества считаются случаями массовых выходов из строя продукции Поставщика. В этих случаях Покупатель, либо его представитель обязан уведомить Поставщика о факте массового выхода продукции из строя, Поставщик обязан в течение 24 часов с момента получения сообщения направить своего представителя на места отказов для определения причин отказов и их устранения. Одновременно Поставщик обязан предпринять меры для устранения отказов и их последствий, которые могут произойти в течение 24 часов с момента их возникновения. 

В случае выявления скрытых дефектов или других несоответствий (в том числе согласованным ТУ) присущих определенной партии продукции, либо всем изделиям, поставленным на условиях настоящего Договора (нарушение технологии изготовления, несоответствие характеристик материалов использованных при изготовлении продукции требуемым, несогласованное изменение конструкции, повлекшее ухудшение потребительских свойств продукции и т.п.) Поставщик обязан, в течение 36 часов с момента выявления возможных причин отказов, которые могут произойти в будущем, предпринять упреждающие меры для устранения возможных отказов и их последствий.

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

· Уборочный сезон - промежуток времени, который длится с момента созревания возделываемых культур вплоть до полной уборки урожая и транспортировки на перерабатывающие предприятия либо хранилища, в который комбайн находится в эксплуатации согласно ТУ, у конечного потребителя.
· Отказ 2-й группы сложности – полная остановка комбайна во время уборки (невозможность дальнейшего продолжения работы - уборки урожая) по причине выхода из строя агрегата либо детали, входящих в состав комбайна. Устранение отказа осуществляется с частичной разборкой на комбайне и не требует демонтажа отказавшего агрегата, либо возможна замена вышедших из строя узлов и деталей без разборки элементов комбайна. 

· Отказ 3-й группы сложности – полная остановка комбайна во время уборки по причине выхода из строя агрегатов либо деталей, входящих в состав комбайна. Устранение отказа требует демонтажа отказавшего агрегата либо детали и требует полной или частичной разборки сопряженных узлов комбайна.
· Демонтаж и последующий монтаж с частичной или полной разборкой узлов и агрегатов комбайна, с устранением неисправности, при условии проведения всех работ в течение 12-ти часов, с момента остановки, не считается отказом 3-й группы сложности.

При обнаружении несоответствующей продукции в части поставленной продукции на любом этапе использования покупателем вся единовременно поставленная продукция (партия поставленная по единым накладным и не смешанная с другой однородной продукцией) может быть признана покупателем несоответствующей и к использованию покупателем не допускается.
7.5.
«Покупатель имеет право взыскать, а «Поставщик» обязан возместить затраты Покупателя, связанные с заменой продукции с дефектами, в том числе со скрытыми, наличие которых может быть установлено лабораторными методами, либо иным достоверным способом, обнаруженными на любой стадии технологического процесса изготовления, контроля качества и эксплуатации продукции, производимой «Покупателем», а также убытки от удовлетворения рекламаций потребителей продукции «Покупателя» и расходы, связанные с монтажом и демонтажем несоответствующей условиям настоящего Договора продукции, а также убытки «Покупателя» в виде потерь, издержек, претензий и судебных актов (в том числе упущенной выгоды), выдвинутых против «Покупателя», связанные с выходом из строя узлов, составными частями которых являлась продукция несоответствующего качества, что и повлекло за собой выход из строя продукции «Покупателя».
В случае выявления факта поставки «Поставщиком» продукции ненадлежащего качества в процессе производства (на конвейере «Покупателя») и при условии, что данная несоответствующая по качеству продукция может быть демонтирована (отделена) от узла (агрегата), или конечной продукции «Покупателя» с сохранением работоспособности данного узла и конечной продукции, частью которых она является, «Поставщик» обязан возместить «Покупателю» стоимость забракованной продукции «Поставщика» и  затраты, понесенные «Покупателем» на демонтаж несоответствующей продукции.

В случае выявления факта поставки «Поставщиком» продукции ненадлежащего качества в процессе производства (на конвейере «Покупателя») и при условии, что данная несоответствующая по качеству продукция не может быть демонтирована (отделена) от узла (агрегата), или конечной продукции «Покупателя» с сохранением работоспособности данного узла и конечной продукции, частью которых она является, «Поставщик» обязан возместить «Покупателю» стоимость забракованной продукции «Поставщика» и (убытки) затраты, понесенные «Покупателем» на изготовление узла (агрегата).

Окончательно забракованная продукция «Покупателя», полученная в результате использования несоответствующей продукции «Поставщика», подлежит утилизации «Покупателем». При определении суммы убытков (затрат), подлежащих возмещению «Поставщиком», стоимость брака уменьшается на стоимость технологических отходов и утилизированных изделий по цене металлолома. 

Убытки (затраты) возмещаются на основании предъявленной претензии, к которой должны быть приложены:

· подписанный обеими сторонами акт о браке по унифицированной форме М-7;

· сметно-финансовый расчет затрат «Покупателя» на изготовление узла (агрегата).

«Поставщик» обязан возместить «Покупателю» убытки (затраты) на устранение отказов в продукции «Покупателя», по рекламациям «Покупателей» в случае, если будет установлено, что причиной отказа явилась установленная в составе продукции «Покупателя» несоответствующая продукция «Поставщика». Размер убытков определяется исходя из стоимости заменяемых узлов и деталей, а также стоимости работ на устранение отказа, рассчитанной по справочнику трудоемкости работ и стоимости нормо-часа.
Затраты возмещаются на основании претензии, к которой должны быть приложены заверенные «Покупателем» копии документов:

· претензия технического характера;

· наряд-заказ;

· заключение ПДЭК
7.6. расчет убытков;

7.7. Поставщик оплачивает штрафные санкции и компенсирует расходы, предусмотренные настоящим договором, в течение 5-ти рабочих дней с момента получения соответствующей претензии Покупателя. В случае просрочки поставки, недопоставки продукции, либо несвоевременного распоряжения несоответствующей условиям договора продукцией, Поставщик обязан уплатить по требованию Покупателя пеню в размере 0,5% от стоимости неисполненного обязательства за каждый день просрочки. Уплата пеней не освобождает виновную сторону от исполнения своих обязательств.

В случае если доставка продукции осуществляется самовывозом и транспортные расходы несет Покупатель, то стоимость доставки продукции, не отгруженной по графику поставки (в транспортное средство, предоставленное Покупателем/Грузополучателем), оплачивается Поставщиком в полном объеме, независимо от выбранного вида транспорта.
7.7.
Датой исполнения обязательств Поставщика по поставке продукции является дата отгрузки продукции в адрес Грузополучателя, либо дата поступления продукции на склад Грузополучателя – в зависимости от условий поставки п.3.4., что оформляется в виде соответствующей отметки в товарно-транспортной накладной. При отсутствии соответствующей отметки о факте отгрузки в товарно-транспортной накладной о принятии груза к перевозке Покупатель вправе считать, что продукция отгружена с нарушением оговоренных сроков отгрузки и требовать уплаты штрафных санкций и компенсаций в соответствии с п. 7.6., а Поставщик обязан удовлетворить требования Покупателя. Датой исполнения обязательств Покупателем является дата осуществления перевода денежных средств со счёта Покупателя на счёт Поставщика.

7.8. В случае просрочки сроков платежа за поставленную качественную продукцию по требованию Поставщика Покупатель уплачивает пеню в размере 0,03% за каждый день просрочки на неоплаченную сумму.
7.9. Поставщик несет ответственность и гарантирует полную компенсацию затрат Покупателя по возмещению всех потерь, издержек, претензий и судебных исков (в том числе упущенной выгоды), выдвинутых против Покупателя любым потребителем изделий, составной частью которых является поставляемая по настоящему Договору продукция, в случае определения вины Поставщика по причине несоответствия поставленной продукции нормативно технической документации.
7.10. Уплата штрафных санкций не освобождает виновную сторону от выполнения своих обязательств по настоящему договору.
7.11. Покупатель имеет право уменьшить количество закупаемой продукции, отказаться от закупок продукции с высоким уровнем дефектности или расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке при существенном нарушении Поставщиком условий настоящего Договора:

· неоднократной поставки продукции ненадлежащего качества подетально

· неоднократного превышения согласованного уровня дефектности;
· неоднократного нарушения сроков поставки продукции;

· неоднократной поставки некомплектной продукции.
7.12.   В случае действий Покупателя в соответствии с п. 7.11. Договора Поставщик не имеет права требовать от Покупателя возмещения причиненных ему убытков. Договор считается расторгнутым с момента получения Поставщиком уведомления Покупателя об одностороннем отказе от исполнения Договора,  если иной срок расторжения Договора не предусмотрен в уведомлении. 

7.13. Подписав настоящий договор, Поставщик подтверждает свою возможность и обязанность обеспечивать поставки заказанной и согласованной продукции для бесперебойной работы конвейера Покупателя и принимает на себя ответственность за не поставку заказанной продукции, а также ответственность за остановку конвейерного производства Покупателя, в связи со срывом сроков поставки, в полном объеме. Штраф за остановку конвейера Покупателя составляет 156 000,00 (сто пятьдесят шесть тысяч) руб. за каждый час простоя. Факт остановки конвейера и время его остановки подтверждается распоряжением директора по производству Покупателя, а также актом, подписанным директором по производству и представителем сторонней организации.
7.14. Поставщик гарантирует патентную чистоту продукции и несет полную ответственность за нарушение патентного законодательства. В случае если третьими лицами будут предъявлены Покупателю претензии или иски о нарушении их прав, как патентообладателей, в связи с использованием приобретенной по настоящему договору продукции, Поставщик обязуется урегулировать такие претензии или предпринять иные действия, исключающие возникновение расходов и убытков для Покупателя. Все убытки, понесенные Покупателем в случае нарушения исключительных прав правообладателя изобретения, полезной модели или промышленного образца в связи с использованием приобретенной по настоящему договору продукции, подлежат возмещению Поставщиком Покупателю в полном объеме.

7.15. Перечень аккредитованных сервисных центров Покупателя указывается в приложении №___ к настоящему Договору. В случае  изменения  указанного перечня Покупатель уведомляет Поставщика заказным письмом или телеграммой с уведомлением.
7.16. Отношение количества несоответствий к количеству комплектующих, поставленных/находящихся на гарантии, умноженное на 1 000 000 (миллион), считается уровнем дефектности (РРМ) поставок/эксплуатации. 

Дефектность поставок рассчитывается ежемесячно нарастающим итогом по формуле:
   




   n несоотв.
К д.п. = ––––––- х 1 000 000,






    N пост.
n несоотв. – количество несоответствий при входном контроле, сборке, обкатке и приемке комбайнов на склад готовой продукции;

N пост. – количество поставленных комплектующих изделий.

Уровень дефектности в эксплуатации рассчитывается ежегодно с использованием метрики PPM по формуле:

     



            n отказов (ПТХ)
К д.п. = ––––––––––––  х 1 000 000,






   N гарант.
n отказов (ПТХ) – количество отказов, оформленных претензиями технического характера в течение сельскохозяйственного года;

N гарант. – количество комплектующих изделий, находящихся в эксплуатации на гарантии в течение сельскохозяйственного года.

При фиксации факта превышения согласованного уровня дефектности при поставках более чем на 25% «Поставщик» предоставляет скидку в размере 5% (пять процентов) от согласованной цены на период поставок до выравнивания накопительного целевого показателя.

Согласованный уровень дефектности (РРМ) при поставках составляет: _________.

Согласованный уровень дефектности (РРМ) в эксплуатации составляет: ________.

7.17. Поставщик обязан возместить покупателю затраты, связанные с проведением экспертизы, испытаний либо других исследований продукции, признанной несоответствующей. Для возмещения затрат необходимо и достаточно письмо с запросом на оплату с  предоставлением Акта приемки продукции по качеству, акта выполненных работ, протокола исследования, счета или копии прайс-листа или прейскуранта на оказание услуг, действующего на момент экспертизы.
8. Форс-мажор.

8.1. При наступлении форс-мажорных обстоятельств, стороны освобождаются от своих обязательств до окончания указанных обстоятельств, если сторона, для которой они наступили, в течение 5 (пяти) рабочих дней в письменной форме уведомляет другую сторону о причинах невыполнения условий договора с предоставлением документов, заверенных соответствующей Торгово-промышленной палатой (Далее по тексту «ТПП»).

8.2. Под форс-мажорными обстоятельствами следует понимать обстоятельства непреодолимой силы или чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть и предотвратить, в частности – землетрясения, наводнения, пожары, стихийные бедствия, запретительные действия властей, военные действия, забастовки, кроме как на предприятиях «Поставщика» и «Покупателя». В этом случае Договор считается продленным на период действия форс-мажорных обстоятельств.

8.3. В случае если форс-мажорные обстоятельства будут продолжаться свыше трех месяцев, любая сторона вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор без возмещения другой стороне убытков.

9. Срок действия договора и прочие условия.

9.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон, вступает в силу с момента подписания и действует до 31 декабря 2011 г., продлевается автоматически на каждый последующий календарный год при условии, если ни одна из сторон письменно не уведомит другую сторону о расторжении договора за 60 календарных дней до даты расторжения, либо до даты прекращения его действия.
9.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны и являются неотъемлемыми частями настоящего Договора, если они составлены в письменной форме и подписаны обеими сторонами. 

9.3. Для оперативного выполнения условий Договора допускается обмен документами посредством электронной почты, по факсимильной связи с обязательным визированием сторонами каждой страницы документа с последующим предоставлением оригиналов (для последующей отправки по почте устанавливается срок 4 рабочих дня после подписания документа и его регистрации).

9.4. Поставщик не имеет права передавать третьему лицу права и обязанности по настоящему Договору без письменного согласия Покупателя.

9.5. В случаях, не предусмотренных условиями настоящего Договора, стороны руководствуются действующим  законодательством Российской Федерации.

9.6. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении условий настоящего Договора, разрешаются  сторонами путем переговоров. В случае не достижения согласия спор передается на рассмотрение Арбитражного суда Ростовской области. Место рассмотрения спора – г. Ростов-на-Дону, Россия. При рассмотрении споров применимым является материальное и процессуальное право России. Язык разбирательства – русский.

10. Конфиденциальность

10.1. Стороны договорились, что вся конфиденциальная информация, которая будет передана в процессе исполнения данного контракта от Поставщика к Покупателю и наоборот является коммерческой тайной и не может быть передана третьей стороне без обоюдного согласия.

10.2. Передача материалов, содержащих такую информацию, которая является собственностью фирмы или относится к числу секретов фирмы, не должна рассматриваться как предоставление лицензии любого типа в рамках любых патентов, ноу-хау или торговых марок, которые находятся в собственности или контролируются одной из Сторон.

10.3. Все материалы, передаваемые от одной Стороны в распоряжение другой Стороны и содержащие информацию, которая является собственностью одной из Сторон, должны оставаться собственностью и должны быть возвращены правообладателю по его требованию в срок 14 (четырнадцать) календарных дней с момента уведомления.

10.4. Конфиденциальной информацией считается любая информация, передаваемая в распоряжение одной из Сторон и касающаяся деловой активности, которая может включать в себя чертежи, математические модели, спецификации, производственные календарные графики, данные испытаний и тому подобные сведения, на бумажных и электронных носителях, а также полученную при личном общении с сотрудниками Поставщика и Покупателя.

10.5. Вся конструкторская документация, разработанная и предоставленная Поставщиком, в том числе ТУ, является интеллектуальной собственностью Поставщика, поэтому Поставщик имеет исключительное право запретить неправомерное использование данного объекта в части его воспроизводства.

10.6.  Вся конструкторская документация и техническая информация, переданная Покупателем Поставщику, в том числе результаты испытаний и статистика, касающаяся применения продукции Поставщика конечными потребителями, является собственностью Покупателя и не может использоваться, или передаваться третьим лицам без согласия Покупателя.

 10.7. В случае выявления фактов нарушения условий указанных в данном разделе Договора, виновная «Сторона» обязана уплатить  штраф в размере эквивалентном 500 000 (пятьсот тысяч) руб.
11. Адреса и реквизиты сторон:

  Поставщик





   Покупатель

	
	ООО «Комбайновый завод «Ростсельмаш»

344029, г. Ростов-на-Дону, ул. Менжинского, 2, тел/факс: (863) 252-58-86. 

ОГРН  1036166011672

ИНН / КПП  6166048181 / 997850001

р/с  407 028 104 000 000 004 86   в ОАО АКБ "Сельмашбанк",   

г. Ростов-на-Дону,

БИК  046015860, к/с  30101810400000000860

ОКПО  70658126, ОКВЭД  29.31, ОКОГУ  49013

ОКАТО  60401000000
Реквизиты для отгрузки: 

станция «Ростов-Товарный» СКЖД, 

код ст. 510100, код 2742


      ПОСТАВЩИК
                                                                   ПОКУПАТЕЛЬ

___________________                                                       ___________________
Приложение №1  к договору поставки

№________________________

от _______________________

1. Проверка соответствия по качеству партии продукции на складе покупателя:

1.1 Проверка покупателем соответствия продукции требованиям не ограничивается по срокам, объемам и параметрам и производится по внутренней технологической документацией покупателя (в которой должны быть учтены требования стандартов, технических условий, конструкторской документации).

1.2 При обнаружении несоответствия качества, комплектности, маркировки продукции, тары или упаковки требованиям  стандартов, технических условий, чертежам, образцам (эталонам), договору либо данным указанным в маркировке и сопроводительных документах, удостоверяющих качество продукции, покупатель принимает все меры по обеспечению её сохранности, предотвращению её порчи и смешению с другой однородной продукцией;

1.3 Покупатель составляет акт об обнаружении несоответствующей продукции в течение трех дней с момента обнаружения несоответствия. Акт должен содержать сведения: наименование поставщика, наименование продукции, ее количество, недостатки, обнаруженные в продукции, дату их обнаружения;

1.4 Покупатель в течение 2-х рабочих дней с момента составления акта направляет поставщику уведомление о вызове представителя для участия в совместной приемки продукции по качеству. Уведомление должно содержать: наименование продукции, номер счета-фактуры или номер транспортного документа, недостатки, обнаруженные в продукции, время, на которое назначена приемка по качеству или комплектности (не ранее чем на третий рабочий день, не считая времени, на дорогу), количество продукции, признанной несоответствующей. 
1.5 Поставщик на основании полученного уведомления принимает одно из следующих решений:

– О направлении уполномоченного представителя для проведения совместной приемки по качеству;

–  О признании несоответствия продукции;

– О разрешении покупателю проведения приемки по качеству в одностороннем порядке;

– На возврат продукции в свой адрес для исследований и приемки по качеству на своей территории. Данное решение может быть принято поставщиком только при наличии официального сообщения от ООО «КЗ» Ростсельмаш» об отсутствии технической  возможности для проведения приемки по качеству на своей территории. При этом ООО «КЗ» Ростсельмаш» имеет право направить своего представителя для участия в исследованиях и приемке по качеству на своей территории с правом визирования заключений и протоколов по результатам  исследований и приемки;

1.6 О принятом решении поставщик сообщает покупателю в течение двух рабочих дней с момента получения уведомления об обнаруженном несоответствии;

1.7 В случае отсутствия ответа, предусмотренного данным договором, или неявки представителя поставщика в указанный срок, покупатель имеет право самостоятельно принять решение о проведении приемки продукции по качеству  в одностороннем порядке с привлечением представителей третьей организаций, а также распорядиться по своему усмотрению продукцией признанной несоответствующей по результатам данной приемки;

1.8 Представитель поставщика, направленный для  участия в приемке по качеству, должен иметь заверенное печатью предприятия разовое удостоверение на право проведения приемки за подписью руководителя предприятия или его заместителя. Удостоверение должно содержать дату выдачи и номер, ФИО, место работы и должность лица, которому оно выдано, наименование предприятия, которому выделяется представитель, указание на продукцию, на приемку которой уполномочен представитель;

1.9 В случае появления разногласий между представителем поставщика и представителями покупателя о характере выявленных дефектов и причинах их возникновения, покупатель имеет право пригласить к проведению приемки по качеству представителей независимой организации, представителей ТПП или на проведение приемки  в ближайшей независимой организации, имеющей государственную аккредитацию на техническую компетентность и независимость.

1.10 По результатам приемки составляется акт о приемке продукции по форме, принятой у покупателя, в котором отражаются результаты приемки и принятые решения;

1.11 Отказ от подписания акта расценивается сторонами как неявка представителя поставщика для участия в приемке;

1.12 Акт утверждается руководителем Покупателя, его заместителем или иными уполномоченными лицами;

1.13 После проведения приемки и подтверждения наличия несоответствия представитель поставщика имеет право обратится к покупателю с просьбой на проведение сортировочных работ или работ по доработке продукции. В данном случае окончательное решение о проведении данных работ принимает Зам. генерального директора – директор по качеству ООО «КЗ» Ростсельмаш».

1.14 После проведения данных работ продукция предъявляется поставщиком на повторный контроль с соответствующим актом выполненных работ;

1.15 Проведение данных работ не снимает с поставщика ответственности,  предусмотренной договором, за поставку несоответствующей продукции;

2. Проверка соответствия продукции в процессе использования покупателем:

2.1 Проверка соответствия качества и комплектности продукции покупателем в процессе использования ограничивается гарантийным срокои.

2.2 В случае выявления при использовании продукции покупателем несоответствия качества и комплектности (в случае если комплектность проверяется при вскрытии тары и упаковки при использовании продукции) требованиям  стандартов, технических условий, чертежам, образцам (эталонам), договору либо данным указанным в маркировке и сопроводительных документах, удостоверяющих качество продукции, покупатель принимает все меры по обеспечению её сохранности, предотвращению её порчи и смешению с другой однородной продукцией; 
2.3 Покупатель составляет акт о браке. 

2.4 Покупатель в течение 2-х рабочих дней с момента составления акта направляет поставщику уведомление о вызове представителя для участия в совместной приемки продукции по качеству. Уведомление должно содержать: наименование продукции, недостатки обнаруженные в продукции, время, на которое назначена приемка по качеству или комплектности (не более чем на третий рабочий день, не считая времени на дорогу), количество продукции признанной несоответствующей;

2.5 Далее действия согласно п.1.5 - 1.15 «Проверка соответствия партии продукции на складе покупателя»
3. Проверка соответствия партии продукции на складе покупателя по количеству:

3.1 При приемке продукции от перевозчика покупатель обязан, в соответствии с действующими на транспорте правилами перевозок грузов проверить, обеспеченна ли сохранность груза при перевозке, в частности:

– проверить в надлежащих случаях наличие на транспортных средствах или на контейнерах пломб отправителя или пункта отправления, исправность пломб, оттиски на них, состояние транспортных средств или контейнера, состояние защитной маркировки груза, а также исправность тары;

– проверить соответствие наименования груза и транспортной маркировки на нем данным, указанным в транспортном документе, и потребовать от органов транспорта выдачи груза по количеству мест или весу во всех случаях, когда такая обязанность возложена на них правилами, действующими на транспорте, и другим нормативным актам;

3.2 При выдачи груза без проверки количества мест или веса покупатель обязан потребовать соответствующей отметки на транспортном документе.

3.3 Во всех случаях когда при приемке груза от перевозчика устанавливаются повреждения или порча груза, несоответствие наименования и веса груза или количества мест данным, указанным в транспортном документе, а также во всех иных случаях, когда это предусмотрено правилами, действующими на транспорте, покупатель обязан потребовать от органа транспорта коммерческий акт.

3.4 При необоснованном отказе перевозчика от составления коммерческого акта покупатель обязан провести приемку с представителями ТПП РО или представителями независимой организации;

3.5 приемка продукции, поставляемой без тары, в открытой таре, а также приемка по весу брутто и количеству мест продукции, поставляемой в таре, производится:

– на складе покупателя при доставке продукции поставщиком или перевозчиком;

– в месте вскрытия опломбированных или в месте  разгрузки неопломбированных транспортных средств и контейнеров;

3.6 Покупатель имеет право потребовать вскрытия тары и проверки веса нетто и количества товарных единиц в каждом месте;

3.7 Сроки проведения приемки:

– продукции, поступившей без тары, в открытой таре и в поврежденной таре, а также по весу брутто и количеству мест - в момент получения ее от поставщика или перевозчика или в момент вскрытия опломбированных и разгрузки неопломбированных транспортных средств и контейнеров;

– продукции, поступившей в исправной таре по весу нетто и количеству товарных единиц в каждом месте  - одновременно со вскрытием тары.

3.8 Приемка продукции по количеству производится по транспортным и сопроводительным документам (спецификация, товарная накладная, ТТН, опись, упаковочные ярлыки и др.) отправителя (изготовителя). Отсутствие указанных документов или некоторых из них не приостанавливает приемки продукции. В этом случае составляется акт о фактическом наличии продукции и в акте указывается, какие документы отсутствуют.

3.9 Количество поступившей продукции при приемке ее должно определяться в тех же единицах измерения, которые указаны в сопроводительных документах.

3.10 Допускается выборочная проверка количества продукции с распространением результатов проверки какой-либо части продукции на всю партию.

3.11 Если при приемке продукции обнаружена недостача, несоответствие веса брутто,  отдельных мест весу, указанных в сопроводительных документах, то покупатель приостанавливает приемку, обеспечивает сохранность продукции и принимает все меры к предотвращению её смешения с другой однородной продукцией. 
3.12 Покупатель совместно с представителем перевозчика составляет коммерческий акт.

3.13 Далее действия согласно п.1.4 – 1.15 «Проверки соответствия по качеству партии продукции на складе покупателя».

3.14 При обнаружении несоответствий по количеству, комплектности,  внешнему виду, комплектности или весу в момент приемки, продукции поступившей в исправной таре по весу нетто и количеству товарных единиц в каждом месте  - одновременно со вскрытием тары, составляется акт обнаружения несоответствия количества, отсутствия товарного вида, несоответствия комплектности или веса. Акт составляется в присутствии и за подписью представителей третьей организации. Факт поставки продукции с несоответствиями по количеству, комплектности,  внешнему виду, комплектности или весу в данном случае, зафиксированный актом приемки с представителем третьей организации сторонами признается и не оспаривается.
4 Порядок взаимодействия Покупателя с Поставщиком в случае выявления отказа при эксплуатации изделия покупателя конечным потребителем.
При выходе из строя изделия Поставщика в составе конечной продукции Покупателя в эксплуатации, Покупатель обязан в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней письменно уведомить Поставщика о выявленном отказе поставленной продукции путем предоставления копий следующих претензионных документов: претензия технического характера (ПТХ), фото описание дефекта, талон сервисной книжки «сведения о владельце», «заказ наряд».
Поставщик в течение 2 (двух) дней с момента получения уведомления письменно извещает Покупателя о принятом решении по факту отказа поставленной продукции.
Покупатель (сервисный центр покупателя) вправе демонтировать вышедшую из строя продукцию поставщика в составе конечной продукции Покупателя, не дожидаясь ответа Поставщика и обеспечив её сохранность предъявить при необходимости Поставщику не в составе конечной продукции.
- При признании Поставщиком вины в отказе Покупатель в течение 10 (десяти) дней высылает заключение экспертной комиссии Покупателя по отказу.

Поставщик возмещает Покупателю расходы, указанные в претензии Покупателя, в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения экспертного заключения.

 - В случае, если Поставщик принимает решение о необходимости участвовать в совместной с Покупателем и/или сервисным центром Покупателя комиссии по расследованию причин выхода из строя изделия Покупателя, то в течение 5 (пяти) дней высылает своего представителя (с надлежащим образом оформленной доверенностью). В результате работы комиссии составляется акт о приемке с установлением вины (либо ее отсутствия) Поставщика. 

Если стороны не пришли к единому решению, то дело передается на рассмотрение в Торгово-промышленную палату региона, в котором произошел отказ (ответственность за проведение экспертизы с привлечением ТПП несет поставщик). Решение ТПП является окончательным и обязательным для обеих сторон.

Если установлена вина Поставщика, то последний возмещает Покупателю расходы, связанные с устранением отказа и проведением экспертизы в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения экспертного заключения на основании подтверждающих расходы документов в соответствии с п. 7.5 договора.

 Если вина Поставщика не установлена, Покупатель в течение 20 (двадцати) дней возмещает все расходы Поставщика, связанные доставкой и экспертизой продукции третьей стороной на основании подтверждающих расходы документов.

-  В случае, если для установления причин отказа необходима экспертиза отказавшей продукции в условиях производства Поставщика, то он осуществляет доставку отказавших деталей (узлов, агрегатов) своими силами и за свой счет из места хранения отказавшей детали (узла, агрегата) в место проведения экспертизы.

Поставщик обязан провести экспертизу отказа в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения уведомления об отказе и письменно уведомить Покупателя о ее результатах, предоставив расширенное обоснованное заключение. При этом Покупатель и представитель  сервисного центра покупателя вправе участвовать в проведении экспертизы. Поставщик уведомляет Покупателя не позднее, чем за 5 (пять) дней до момента проведения экспертизы о месте и времени ее проведения.

Если стороны не пришли к единому решению, то дело передается на рассмотрение в Торгово-промышленную палату субъекта федерации по месту нахождения Поставщика (ответственным за проведение экспертизы с привлечением ТПП несет поставщик). Решение ТПП региона, в котором проводилась экспертиза, является окончательным и обязательным для обеих сторон.

Если установлена вина Поставщика, то последний возмещает Покупателю все расходы, связанные с устранением данного отказа, в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения экспертного заключения.

Если вина Поставщика не установлена, Покупатель в течение 20 (двадцати) дней возмещает все расходы Поставщика, связанные доставкой и экспертизой продукции третьей стороной.

При этом Поставщик обязуется хранить затребованные и доставленные дефектные детали (узлы, агрегаты) в течение следующих 30 календарных дней. В данный период Покупатель или сервисный центр имеет возможность вернуть данную деталь своими силами и за свой счет. В противном случае по истечению указанного срока хранения Поставщик распоряжается данной деталью по своему усмотрению.

По согласованию сторон допускается возможность ремонта (восстановления) отказавшей детали силами Поставщика за счет Поставщика либо его сервисного центра. При этом Поставщик обязан сообщить об устранении отказа Покупателю.

- В случае, если Поставщик в течение 2 (двух) дней с момента получения уведомления не известил Покупателя о согласии с виной в отказе продукции, либо о способе проведения экспертизы, то вопрос установления причин отказа передается на рассмотрение ПДЭК Покупателя, решение которой, в данном случае, является окончательным для обеих сторон и не подлежит пересмотру. ПДЭК Покупателя в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения информации от Сервисного центра Покупателя самостоятельно готовит экспертное заключение и направляет его Поставщику. 

Если установлена вина Поставщика, то Поставщик возмещает Покупателю расходы, указанные в претензии Покупателя, в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения экспертного заключения ПДЭК Покупателя. 
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